Addendum al CCNL
per i dipendenti delle aziende operanti nel settore outsourcing — insourcing,
attivita intra processo, supply chain industria e servizi

Il giorno 14 del mese di dicembre 2023 in Roma si sono incontrate le Parti Sociali

FEDERTERZIARIO, rappresentata dal Presidente Nicola Patrizi e dal Segretario
Generale Alessandro Franco, assistiti dall’Avv. Emanuela D’Aversa e del Dott. Enzo
Sartorello;

e
FEDERTERZIARIO LOGISTICA E TRASPORTI, Federazione di categoria di
FEDERTERZIARIO, rappresentata dal Presidente Enzo Rindinella;

e
SLSM-UGL, rappresentata dal Segretario Nazionale Cristiano BONELLI;

Con I’assistenza tecnica di ANCL - Associazione Nazionale dei Consulenti del
Lavoro, in persona del Presidente Nazionale Dario Montanaro,

Firmatarie del

Contratto collettivo nazionale di lavoro per i dipendenti delle aziende operanti nel settore
outsourcing — insourcing, attivita intra processo, supply chain industria e servizi.

Le Parti, all’esito di una serie di incontri volti a valutarne fattibilita ed opportunita e
nell’ambito della dinamicita gestionale del CCNL sottoscritto, con la finalita di
ampliare e meglio specificare, per alcune tipologie di attivita intraprocesso, 1’attuale
perimetro contrattuale, concordano sull’inserimento di nuovi settori di servizi
imprenditoriali complementari all’interno aree gia identificate nella sfera di
applicazione contrattuale e di nuove figure professionali.
In tale contesto
PREMESSO
= Che, in data 24/09/2022, ¢ stato sottoscritto dalla parti firmatarie del presente
addendum il “CCNL di lavoro per i dipendenti delle aziende operanti nel settore
outsourcing — insourcing, attivita intra processo, supply chain industria e
servizi”, disciplinante i rapporti di lavoro di un segmento relativamente recente
del sistema produttivo, esistente ma non riconosciuto da nessun altro contratto,
nella convinzione che un contratto collettivo piti aderente alla realta offra
contestualmente ai lavoratori maggiori tutele e riconoscimento delle
professionalita e alle aziende una migliore capacita competitiva e certezza nella
gestione delle risorse umane;
= che il predetto CCNL ¢ stato depositato presso il CNEL e il Ministero del Lavoro
come previsto dalla normativa vigente;
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= che il CCNL rappresenta uno strumento di confluenza specialistica, capace di
gestire le esigenze di flessibilita generale ¢ organizzativa delle aziende, senza
ridurre la scala dei valori delle professionalita per i lavoratori e il vantaggio
competitivo delle aziende;

= che anche dal presente addendum, cosi come dal contratto surrichiamato,
devono ritenersi escluse le aziende e le attivita del trasporto e spedizioni delle
merci, sia legate alla filiera che nell’area intermodale e funzionale di ambito
specialistico, che hanno alla data di sottoscrizione del presente contratto, come
riferimento CC.CC.NN.LL. specifici del trasporto merci o della logistica.
Valutato che sono altresi escluse le aziende iscritte all’albo degli
autotrasportatori che gestiscano, anche indirettamente, a monte e/o valle il
processo industriale che deriva da attivita di filiera che coinvolga
esclusivamente attivita di ricevimento e spedizione,

CONSIDERATO
= che le parti intendono accogliere le istanze delle imprese operanti nel settore
servizi di montaggio, smontaggio di attrezzature accessorie di filiera o
reparto, stigliature, mobili manufatti, tensostrutture, cucine, bagni e merci
varie che ritengono le norme di cui al CCNL outsourcing — insourcing
particolarmente affini e congeniali alle esigenze del proprio settore e capaci di
conciliare le particolarita e necessita delle imprese con quelle dei lavoratori;
= che con il presente addendum intendono regolamentare i settori di cui al
precedente punto, sia attraverso I’ampliamento della sfera di applicazione del
contratto sottoscritto in data 24/09/2022, che tramite I’introduzione di norme
specifiche e I’individuazione di figure e livelli professionali ad hoc.

Tanto premesso e considerato, le Parti cosi come indicate in premessa

con il presente Addendum stabiliscono di implementare la sfera di applicazione del
Contratto collettivo nazionale di lavoro per i dipendenti delle aziende operanti nel
settore outsourcing — insourcing, attivitd intra processo, supply chain industria e
servizi, (art. 1) inserendo nella stessa il settore “le aziende operanti nei servizi di
montaggio, smontaggio di attrezzature accessorie di filiera o reparto stigliature,
mobili manufatti, tensostrutture, cucine, bagni e merci varie”.

Pertanto a far data dalla firma del presente addendum I’art. 1 del CCNL per i
dipendenti delle aziende operanti nel settore outsourcing — insourcing, attivita intra
processo, supply chain industria e servizi € il seguente:

“Il presente contratto intende regolare, per specializzazione e distinzione, i rapporti di lavoro per i
lavoratori dell’‘ambito circoscritto alle aziende che producono servizi global e integrati destinati
intra processo per il settore industriale e dei servizi.

Sono escluse le aziende del trasporto e spedizioni delle merci, sia legate alla filiera che nell 'area
intermodale e funzionale di ambito specialistico, che hanno alla data di sottoscrizione del presente
contratto, come riferimento CC.CC.NN.LL. specifici del trasporto merci o della logistica. Sono
altresi escluse dalla sfera di applicazione del presente CCNL, le aziende iscritte all’albo degli
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autotrasportatori e che gestiscano, anche indirettamente, a monte e/o valle il processo industriale
che deriva da attivita di filiera che coinvolga esclusivamente attivita di ricevimento e spedizione.

Il presente contratto, quindi, si applica a tutte le attivita intra processo della filiera industriale e dei
servizi che intercorrono tra monte e valle di un processo produttivo, compreso quello industriale e
di somministrazione di servizi. Puo essere utilizzato in perimetro sanitario e di ristorazione o della
viabilita ove riferibili all'ambito intra processo e di completamento dei servizi, che si riconoscano
nell'innovazione della struttura dell’organizzazione del lavoro e della gestione delle flessibilita
concorrenti contribuendo alla stabilita occupazione e alla crescita delle competenze.

Il CCNL disciplina il rapporto di lavoro sia del personale dipendente subordinato, sia di quello
inquadrato ai sensi della L. 142/2001 (socio di cooperativa a prevalente mutualita) quale supporto
aggiunto per la parte normativa e disciplinare al regolamento interno approvato e depositato
dall’assemblea dei soci presso il Ministero del Lavoro. I regolamenti che assumano come riferimento
normativo il presente CCNL devono essere depositati annualmente presso l'ente bilaterale
individuato nel presente contratto e trasmessi alle parti stipulanti, oltre che pubblicati e messi a
disposizione delle piattaforme di consulenza del lavoro e software gestionali.

Osmosi - Processi di armonizzazione

Il presente CCNL puo essere adottato come strumento di armonizzazione nei processi che prevedono
esternalizzazioni e/o terziarizzazione intra-processo delle attivita anche in ambito industriale,
attraverso accordi di secondo livello. Le parti concorderanno in sede di accordo di secondo livello
gli strumenti di armonizzazione dei differenti CCNL dell’ambito industriale, nei processi di
terziarizzazione e/o esternalizzazioni in relazione a inquadramento, orario di lavoro e tabellari. (Cfr.
art. 152 - Appalto)

Sfera di applicazione - Declaratoria

1l presente CCNL, pertanto, diviene riferimento per: aziende a supporto dell'e-commerce; della
filiera industriale e della produzione, aziende terminali magazzini generali, depositi, sedi e aree
intermodali, aziende intra processo limitatamente al confezionamento che preveda per fine processo
la movimentazioni fine linea dei prodotti; magazzini della catena del freddo e della surgelazione;
aziende global service, servizi ed attivita complementari anche accessorie, alla produzione
industriale tessile, chimico- farmaceutica; aziende di servizi connessi alla portualita turistica e
diporto e supporto alla cantieristica navale diportistica; aziende rifornimento delivery store; aziende
presa consegna postale; aziende lettura e rilevamento dati utenze anche eco-meteorologiche, aziende
rilevamento dati viabilita e ZTL, aziende di gestione parcheggi, aziende che si occupano della
gestione aree sosta intermodale e turistica; aziende gestione impianti di risalita; aziende automatic
telematic payment, nonché temporary storage; aziende di raccolta, cernita e trattamento materia
prima secondaria, aziende di sanificazione impianti industriali, aziende di imballaggio e
confezionamento specialistiche; aziende capi appesi, aziende food — no food e delivery storage;
esercenti attivita prevalentemente all’ interrno di stabilimenti alimentari che esternalizzino le attivita
di magazzinaggio, confezionamento e intraprocesso, nonché alle le aziende operanti nei servizi di
montaggio, smontaggio attrezzature accessorie di filiera o reparto, di stigliature, mobili manufatti,
fensostrutture, cucine, bagni e merci varie.

INQUADRAMENTO

In ragione dell’ampliamento della sfera di applicazione, all’interno della declaratoria del
profilo professionale A) deve intendersi compresa anche la figura polivalente dell’operatore
addetto alle attivita di fissaggio, montaggio, smontaggio, composizione di articoli
pluristrutturati, taglio, forature, regolazione dei vari manufatti, mobili ecc., pulizia e recupero
di imballi e scarti.

Qualora I’operatore abbia un’esperienza pregressa maturata nell’espletamento delle mansioni
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di cui al precedente comma, superiore a 18 mesi, lo stesso avra diritto ad essere inquadrato
nel profilo professionale B).

Infine, nel caso in cui I’operatore svolga le suddette mansioni coordinando altri operai e con
autonomia operativa e decisionale lo stesso andra inquadrato nel livello professionale C).

Per tutto quanto non esplicitamente indicato o derogato dal presente addendum verranno
applicate le norme di cui al CCNL.

Il presente Addendum al CCNL per i dipendenti delle aziende operanti nel settore outsourcing
- insourcing, attivita intra processo, supply chain industria e servizi sara depositato presso gli
uffici competenti del Ministero del Lavoro e la durata dello stesso deve ritenersi pari a quella
prevista dall’art. 2 del CCNL e, pertanto, scadra il 31.12.2025.

Letto, confermato e sottoscritto

FEDERTERZIARIO Confederazione Nazionale / g W,\J
(f.to: Nicola Patrizi, Presidente FederTerziario) / /o
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FEDERTERZIARIO Confederazione Nazionale j
(f.to: Alessandro Franco, Segretario Generale FederTerziario) M - 2

SLSM-UGL
(f.to: Cristiano Bonelli, Segretario Nazionale SLSM-UGL) ~ ﬂ 7777*

FEDERTERZIARIO LOGISTICA E TRASPORTI
(f.to: Enzo Rindinella, Presidente FederTerziario Logistica e
Trasporti)

Con ’assistenza tecnica di ANCL
(f.to Dario Montanaro, Presidente Nazionale)






